
Responsabilidad para con la salud

Renovación y saneamiento
Económico y sencillo con SCHELL



En una reforma previsora y económica de áreas sanitarias, se trata de conciliar  
requisitos complejos; algo que se logra gracias a SCHELL.

Renovación focalizada
Para poner remedio, no siempre es necesaria 
una reforma completa, incluyendo laboriosos 
trabajos de demolición. A menudo, con medidas 
específicas, se pueden lograr mejoras enormes en 
términos de eficiencia, confort e higiene del agua 
potable, y es mejor hacerlo hoy que mañana. 

Quien no siga una estrategia a largo plazo contra 
los riesgos higiénicos debe contar con altos costes  
derivados e incluso posibles consecuencias legales.  
Pero también en términos de sostenibilidad, acce­
sibilidad y, por supuesto, rentabilidad, las reformas  
con SCHELL dan sus frutos. Así se preparan los 
edificios para el futuro.

Reducir los costes operativos, aumentar la  
eficiencia y, al mismo tiempo, asegurar un fun­
cionamiento higiénico de la instalación de agua 
potable conforme a las normas, idealmente sin 
exceder el presupuesto y durante el funciona­
miento normal de las instalaciones. Cumplir con 
todas estas exigencias de reforma representa un 
desafío máximo. La versátil gama de SCHELL y 
la amplia oferta de servicios constituyen la base 
perfecta para implementar proyectos de moder­
nización orientados a objetivos.

El desafío: una reforma eficiente
La solución: Asesoramiento y productos de SCHELL

Problemáticas en construcciones existentes
— � �Elevados gastos corrientes, p. ej. por un consumo de agua innecesario. 
— � �Riesgos higiénicos, p. ej. por estancamiento o temperaturas no permitidas.
— � �Falta de confort, p. ej. por griferías anticuadas.
— � �Sobreesfuerzo innecesario, p. ej. por la falta de un control centralizado  

y un mantenimiento complejo.
— � �Accesibilidad limitada, p. ej. por la falta de protección antiescaldamiento.
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Paneles de ducha LINUS Inox

Grifería de lavabo CELIS E²

Fluxor de urinario adosado SCHELLTRONIC E² 3



SCHELL hace que sea sencillo dominar con solvencia incluso situaciones de  
montaje complejas, con una cartera bien pensada de productos de alta calidad,  
respetuosos con los recursos y fáciles de instalar.

Inodoro y urinario
Las griferías para WC y urinario de SCHELL son 
verdaderos clásicos de la reforma y son conoci­
das por su robustez. Las soluciones electrónicas 
convencen por su uso ahorrativo del agua y su 
apoyo a la higiene del agua potable. 

Como los módulos de WC MONTUS Flow, que  
son aptos para la creación de redes con SWS /  
SMART.SWS. Vale la pena emplear los módulos de 
forma previsora para crear, ya durante la reforma, 
la base para una futura gestión digital del agua. 
También las soluciones electrónicas para urinario 
como SCHELLTRONIC se pueden reequipar fácil­
mente. Gracias al control sin contacto, proporcio­
nan un apoyo especial a la higiene de los usuarios.

Llaves de escuadra de regulación  
y conexiones para electrodomésticos
Como líder mundial en el sector de las llaves de 
escuadra de regulación, SCHELL ofrece con más 
de 200 modelos la solución adecuada para casi 
cualquier situación de montaje. Además de las 
versátiles funciones, los gestores de edificios 
valoran especialmente la ventaja de eficiencia en 
las reformas: Una llave de escuadra de regulación 
de SCHELL bien regulada puede reducir el con­
sumo de agua hasta en un 40 %, sin pérdida de 
confort. La válvula termostática de escuadra de 
SCHELL proporciona una protección antiescal­
damiento adicional. También las conexiones para 
electrodomésticos de SCHELL son fáciles de re­
equipar. Ya sea una válvula de salida, de conexión 
o un sistema de autolimpieza, siempre hay una 
solución convincente. Naturalmente también para 
el exterior, como p. ej. la grifería de pared exterior 
resistente a las heladas POLAR II.

Lavabo y cocina
La renovación con griferías electrónicas de lavabo 
se cuenta entre las medidas más sencillas para 
ahorrar agua y mejorar la higiene en el menor 
tiempo posible.

La grifería de lavabo XERIS E²-T con activación 
sin contacto, ahorro en el flujo de agua, parame­
trización mediante aplicación y un diseño atractivo  
con termostato ThermoProtect integrado para 
una protección antiescaldamiento con precisión 
de grado, es un punto destacado de la reforma. 
En la cocina, por el contrario, destaca la grifería 
de cocina híbrida GRANDIS E por su versátil  
funcionalidad.

Ducha
Las zonas de ducha pueden modernizarse con  
las soluciones de SCHELL a menudo de forma  
más sencilla de lo que se piensa, por ejemplo, con  
los paneles de ducha adosados LINUS o la serie  
de grifería de ducha adosada VITUS. Todos los  
modelos pueden instalarse fácilmente, incluso  
en conexiones existentes.

En reformas con la grifería de ducha adosada 
VITUS, el set de tubería adosada de la serie per­
mite una conexión sencilla del cabezal de ducha 
adosado y, con ello, un reequipamiento rápido 
y limpio. Gracias a su estructura modular y sus 
múltiples variantes, VITUS también es ideal para 
su uso en el sector sanitario o en instalaciones 
deportivas.

Griferías para edificios y llaves de escuadra  
de regulación de SCHELL
La solución perfecta para cada proyecto de reforma
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Válvula termostática de escuadra Fluxor de urinario adosado SCHELLTRONIC E²

Grifería de ducha adosada VITUS VD-C-T

Grifería de lavabo XERIS E²-T
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Independientemente de si lleva la gestión del edificio, la planificación o la instalación 
especializada: Los productos de SCHELL son apreciados por todos los participantes 
en la remodelación gracias a su diseño, su funcionalidad y su facilidad de uso.

Ventajas de SCHELL para la reforma
Más seguridad y confort

La sociedad alemana de higiene hospitalaria DGKH recomienda la protección antiescaldamiento en habitaciones  
de atención directa al paciente donde existe un mayor riesgo de quemaduras para las personas a cargo.
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Baño sin barreras
Especialmente en el sector sanitario, pero tam­
bién en el baño de cuidados privado, las áreas 
sanitarias sin barreras ganan cada vez más impor­
tancia. La cartera Healthcare de SCHELL apoya 
las reformas correspondientes con soluciones 
conformes a las normas que prescinden de cos­
tosas adaptaciones estructurales, utilizando, por 
ejemplo, las conexiones de montaje existentes.

Protección antiescaldamiento fiable
Los grupos de usuarios sensibles, p. ej. en guarde­
rías, centros de cuidados o instalaciones deporti­
vas públicas, necesitan una protección especial: 
Las griferías de SCHELL con termostato Thermo­
Protect previenen las escaldaduras de forma fiable 
y se pueden sustituir fácilmente por las griferías 
existentes. Alternativamente, se puede reequipar 
una protección antiescaldamiento de forma muy 
sencilla y económica mediante una válvula termos­
tática de escuadra con tecnología ThermoProtect.

Modernización estética
Con un lenguaje de formas claro y una elegancia 
atemporal, las griferías de SCHELL ponen acentos 
estilísticos en el espacio sanitario, sin necesidad 
de intervenciones extensas en la estructura del 
edificio. Tampoco hay que renunciar a las griferías 
electrónicas gracias a los modelos con alimenta­
ción a batería. Numerosas griferías de SCHELL ya 
han sido galardonadas con premios por su diseño 
y función. Son, por tanto, una excelente elección 
para una reforma de alta calidad estética que,  
al mismo tiempo, aumenta el confort del usuario  
y el valor del edificio.

Higiene del usuario optimizada
Según la OMS, alrededor del 80 % de todas las 
enfermedades infecciosas se transmiten por el 
contacto con superficies contaminadas. Las grife­
rías sin contacto o de contacto reducido reducen 
este riesgo significativamente y, por tanto, son 
una medida sensata para la prevención de infec­
ciones. En las reformas, se pueden integrar sin 
complicaciones en las áreas sanitarias existentes.

Válvula termostática de escuadra MODUS MD-T con kit de ducha
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Ventajas de SCHELL para la reforma
Rentabilidad en el foco

Con SCHELL, los inmuebles existentes pueden diseñarse de forma  
más eficiente mediante procesos de automatización y productos de ahorro,  
también para certificaciones de edificios. 

Certificar según LEED®/BREEAM®
Las griferías de SCHELL y SWS / SMART.SWS 
aportan además una valiosa contribución a la 
sostenibilidad y a las certificaciones de edificios 
como LEED® o BREEAM®. Las griferías elec­
trónicas y los reguladores de caudal con caudal 
reducido ayudan a disminuir el consumo de agua 
de forma sostenible y apoyan específicamente la 
obtención de puntos de certificación importantes. 

Aumentar la eficiencia
La reforma energética y, en general, el aumento 
de la eficiencia de los edificios se cuentan entre 
los desafíos centrales para planificadores y ges­
tores. Con SCHELL se pueden aprovechar simul­
táneamente varios potenciales de ahorro. Así, por 
ejemplo, las griferías de lavabo sin contacto redu­
cen el consumo de agua hasta en un 70 % y, en 
el caso del agua caliente, también el consumo de 
energía. Otra ventaja clara es la durabilidad de los 
productos SCHELL: Reduce los mantenimientos y 
las reparaciones, ahorrando así recursos durante 
todo el ciclo de vida.

Con griferías sin contacto se puede ahorrar hasta un 70 % de 
agua en comparación con los mezcladores de maneta sencilla 
convencionales. 

Con una llave de escuadra de regulación optimizada se puede 
ahorrar hasta un 40 % de agua, sin pérdida de confort.
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Automatizar la higiene del agua potable
La implementación de un sistema de gestión del 
agua como SWS / SMART.SWS ayuda a los ges­
tores a mantener la calidad del agua potable en 
los edificios. De este modo, mediante descargas 
antiestancamiento automatizadas, se puede rea
lizar el funcionamiento previsto de forma sencilla  
y eficiente. Esto ahorra tiempo, agua y personal. 
El reequipamiento también puede llevarse a cabo 
sin laboriosos trabajos de demolición. 

Gestión del agua a medida
SWS / SMART.SWS puede orientarse como 
un traje a medida a los requisitos correspon­
dientes. La selección de los componentes 
es sencilla y la implementación flexible. De 
este modo, se pueden lograr mejoras nota­
bles con un bajo esfuerzo de reforma.
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Sistema de gestión de agua de SCHELL SWS / SMART.SWS
Gestión eficiente de instalaciones y del agua potable

Control inteligente, ajuste eficiente, funcionamiento higiénico: Con SWS / SMART.SWS,  
la gestión del agua se vuelve muy sencilla, abarcando todo el edificio e independiente­
mente de la ubicación.

Perfecto para inmuebles de todo tipo y tamaño
SWS permite la integración y el control de to
das las griferías electrónicas conectables en los 
edificios, de forma integral en todos los puntos 
de extracción relevantes. De este modo, se apoya 
un funcionamiento higiénicamente impecable 
y económico de la instalación de agua potable. 
El sistema se puede usar de forma autónoma, 
aunque también se puede integrar en todos los 
sistemas convencionales de control central del 
edificio. Gracias a la creación de redes o a la 
conexión por cable, es ideal para construcciones 
nuevas, pero también para la reforma de edificios 
existentes, pudiendo instalarse por etapas según  
el presupuesto y ampliarse en cualquier momento.

Gestionar independientemente de la ubicación
Con SMART.SWS, es posible una gestión del  
agua sin complicaciones desde cualquier lugar  
del mundo. De esta forma, los operadores de  
edificios pueden, por ejemplo, supervisar des- 
de cualquier lugar todos sus inmuebles y, en  
caso necesario, informar al personal de gestión  
del edificio. Los gestores de edificios, a su vez,  
pueden ver su respectivo inmueble las 24 horas  
del día y planificar, por ejemplo, el cambio de 
baterías en las griferías de forma previsora. Esto 
proporciona una enorme mejora de la eficiencia  
en los procesos de los edificios existentes. 
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Resumen de los componentes del sistema SWS / SMART.SWS

SWS gateway inmótica

LAN

WLAN

SWS conexión  
inalámbrica

SWS transformador bus

SWS fuente de alimentación de bus

SWS extensor de bus inalámbrico BE-F o por cable BE-K

SWS gestor  
inalámbrico  

FM

SWS servidor

portátil / tableta / teléfono

ducha urinariomódulo*  
di cisternas

cocina SWS  
sensor de

temperatura

lavabo cascada SWS
válvula

inodoro

SMART.SWS

* �SWS extensor de bus inalámbrico  
BE-F Flow o por cable BE-K Flow

Planificación facilitada
La selección de los componentes es sencilla y el sistema 
ofrece la máxima flexibilidad. Además, estaremos  
encantados de apoyarle con asesoramiento personal  
y formaciones en torno a SWS.
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E² – Simplemente conectada
Con tecnología innovadora, Bluetooth® integrado  
y control directo a través de la aplicación.

La generación digital de griferías de SCHELL establece estándares en lo que respecta 
a tecnologías de vanguardia y facilidad de uso. Gracias a una aplicación intuitiva y a un 
montaje sencillo, E² es ideal para modernizaciones.

Facilidad de uso a través de la aplicación
Con la aplicación es posible una gestión de edifi­
cios que ahorra tiempo. A través de Bluetooth®, 
las griferías E² pueden parametrizarse localmente  
en cuestión de segundos mediante tres modos 
de funcionamiento preconfigurados y ajustar las 
descargas antiestancamiento. Todos los datos 
de funcionamiento y estados de las griferías se 
pueden consultar en cualquier momento y se 
documentan íntegramente.

Perfecto para la práctica
Gracias al Bluetooth® integrado de fábrica, la  
generación de grifería digital convence por su  
parametrización y documentación mediante  
aplicación, intuitiva y en cuestión de segundos.  
La tecnología de sensor ToF (Time of Flight)  
garantiza una activación precisa e insensible  
a las interferencias, incluso cuando se utilizan  
chalecos de seguridad.

Para lavabo y urinario 
La generación de grifería digital E² comprende 
griferías de lavabo de las conocidas series de 
SCHELL XERIS, CELIS y PURIS, así como la serie 
de fluxores de urinario adosados electrónicos 
SCHELLTRONIC E².

Descarga inteligente según las necesidades
La simbiosis perfecta entre la higiene del 
agua potable y el ahorro de agua. Teniendo 
en cuenta el uso, la descarga se recalcula 
y se realiza diariamente.

Parametrización cómoda Lectura y almacenamiento de la documentación Gestión de edificios
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Ventajas de SCHELL para la reforma
Planificar y operar conforme a la normativa

SCHELL ofrece soluciones conformes a las normas que apoyan un funcionamiento 
higiénico y de ahorro de la instalación de agua potable. También asesora en reformas 
sobre la puesta fuera de servicio y la nueva puesta en marcha.

del agua, como SWS, apoya mediante procesos 
automatizados el cambio de agua obligatorio,  
con un consumo de agua reducido y sin costosas 
medidas de construcción. SWS / SMART.SWS 
también es explícitamente adecuado para la 
modernización progresiva de edificios o barrios 
conforme al presupuesto.

Asesoramiento sobre puesta fuera de servicio  
y nueva puesta en marcha
En proyectos de reforma más extensos, a veces 
no se puede evitar una puesta fuera de servicio 
de la instalación de agua potable. Dependiendo 
de la duración de la interrupción, se requieren  
diferentes medidas. Si una puesta fuera de servicio 
y una nueva puesta en marcha resultan realmente 
necesarias, los expertos de SCHELL están a su 
disposición con un asesoramiento especializado.

Soluciones conformes con las normas
Técnica anticuada y tuberías sobredimensionadas:  
por buenas razones, las zonas de baños suelen 
ser el centro de atención en las renovaciones. 
A menudo, una modernización es indispensable 
para garantizar la seguridad y el cumplimiento 
de la normativa. Ya que para el mantenimiento 
de la calidad del agua potable, debe producirse 
un intercambio total de agua en todos los puntos 
de extracción del edificio, a más tardar, después 
de 72 horas. Las soluciones de SCHELL apoyan 
específicamente esta implementación.

Operar con ahorro y conforme a la normativa
Mediante las reformas en edificios existentes, los 
planificadores y gestores de instalaciones de agua 
potable también hacen frente a los crecientes 
costes de agua y energía. Un sistema de gestión 
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Ventajas de SCHELL para la reforma
Facilidad de montaje sin condiciones

Los productos y soluciones de sistema de SCHELL son fáciles de instalar y  
permiten renovaciones y reformas en construcciones existentes sin interrumpir  
el funcionamiento continuo del edificio durante mucho tiempo. 

Reforma sin trabajos de demolición
Quien hace reformas sin laboriosos trabajos de 
demolición, ahorra un valioso tiempo de construc­
ción y reduce los costes por tiempos de inactivi­
dad debidos a interrupciones del funcionamiento 
o pérdidas de alquiler. Muchos productos de 
SCHELL se pueden sustituir de forma sencilla y 
sin intervención en la estructura de la pared, para 
una instalación limpia y que ahorra tiempo.

Soluciones Plug and Play
Las soluciones de SCHELL están diseñadas  
para la máxima facilidad de montaje, por ejemplo, 
mediante la rosca autosellante ASAG easy, que 
prescinde por completo de material de sellado 
adicional. Muchos productos de SCHELL están 
diseñados, además, para el montaje por una sola 
persona y pueden instalarse directamente en las 
conexiones existentes. La diversidad de variantes 
de las griferías de SCHELL permite una solución 
a medida para casi cualquier situación de mon­
taje. Y con la nueva generación de grifería E², la 
parametrización posterior de las griferías electró­
nicas se realiza de forma cómoda y en cuestión 
de segundos mediante una aplicación.

Reforma durante el funcionamiento normal
Los productos y soluciones de sistema de 
SCHELL se pueden integrar en proyectos de  
reforma de tal manera que el funcionamiento  
continuo del edificio apenas se vea afectado.  
Así se pueden evitar tiempos de inactividad  
prolongados, con los correspondientes costes  
derivados. Especialmente para reformas en  
escuelas, guarderías, instalaciones deportivas  
o centros de cuidados, el mantenimiento del  
funcionamiento es un factor esencial. 

La rosca de conexión autosellante ASAG easy hace que  
el montaje de las llaves de escuadra de regulación y de las  
conexiones para electrodomésticos sea aún más cómodo.

Numerosos productos de SCHELL están diseñados para  
un montaje eficiente por una sola persona. 
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 Soluciones de reforma de SCHELL en uso 
 De lo antiguo a lo nuevo: económico y sencillo  
 con SCHELL 
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Nuestras soluciones y productos innovadores, sostenibles y conformes a las  
normas ya se utilizan en numerosos espacios de baños públicos y comerciales.  
Los operadores de edificios y los instaladores las aprecian por su seguridad y  
comodidad, su rentabilidad a largo plazo y su facilidad de montaje.

Soluciones de SCHELL para edificios existentes:
— � �Mayor rentabilidad de la explotación,  

p. ej. con el sistema de gestión del agua  
SWS / SMART.SWS o griferías de SCHELL  
para el ahorro de agua.

— � �Mantenimiento de la calidad del agua  
potable y protección de la salud del usuario, 
p. ej. mediante descargas antiestancamiento  
automáticas o la protección antiescaldamiento 
fiable de las griferías electrónicas de SCHELL.

— � �Mayor comodidad de manejo e higiene del 
usuario optimizada, p. ej. mediante griferías  
de SCHELL sin contacto.

— � �Gestión eficiente de edificios, p. ej. mediante 
controles centrales y servicios de manteni­
miento optimizados con el sistema de gestión 
del agua de SCHELL SWS / SMART.SWS.

— � �Mejora estética y aumento del valor del  
edificio, p. ej. mediante griferías de SCHELL 
con un diseño premiado y atemporal y  
funciones modernas y fáciles de usar.

antes después

Aumentar la eficiencia, ahorrar agua y mejorar el confort
Las soluciones de SCHELL optimizan lo existente
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Paneles de ducha LINUS Inox

Griferías de lavabo PURIS E²
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Ya sea en aseos públicos o en la piscina: con una frecuencia de usuarios alta  
o muy variable, se requieren soluciones resistentes, como las griferías de lavabo  
y los paneles de ducha de SCHELL.

Los espacios sanitarios públicos – por ejemplo, en 
edificios de la administración, en áreas de servicio,  
en restaurantes o instalaciones deportivas – están 
expuestos diariamente a una gran carga. Para 
estos requisitos, SCHELL ofrece griferías para 
edificios públicos duraderas que convencen por 
su construcción robusta y su funcionalidad bien 
pensada, como las griferías de lavabo sin contacto  
y los robustos paneles de ducha.

Alta rentabilidad
El rápido montaje de las griferías para edificios 
públicos de SCHELL reduce las interrupciones de 
la construcción al mínimo; esto previene la pérdida 
de ingresos. Gracias a los tiempos de funciona­
miento y caudales ajustables, reducen el consumo 
de agua sin comprometer el confort. Y, por último, 
la larga vida útil y la disponibilidad de piezas de 
repuesto a largo plazo convierten a las griferías de 
SCHELL en una solución económica duradera.

Higiene del usuario y del agua potable
Especialmente en aseos muy frecuentados, la 
higiene desempeña un papel central. Las griferías 
de lavabo sin contacto ayudan a evitar infecciones  
por contacto y disponen de superficies fáciles de 
limpiar. Además, funciones como las descargas 
antiestancamiento automáticas apoyan el mante­
nimiento de la higiene del agua potable.

Paneles de ducha modernos
Para la reforma de zonas de baños con alta  
frecuencia de usuarios, p. ej. en piscinas o poli
deportivos, SCHELL ofrece una solución espe­
cialmente robusta con los paneles de ducha de  
la serie LINUS.

Instalación rápida, lista para usar en poco tiempo
Los paneles de ducha se pueden montar de 
forma sencilla y rápida por una sola persona, sin 
ningún trabajo de demolición. Las conexiones 
antiguas quedan cubiertas de forma fiable. De 
forma alternativa, también es posible realizar 
nuevas conexiones desde arriba. El uso univer­
sal y la amplia gama de accesorios hacen que 
la adaptación a las condiciones de la obra sea 
especialmente flexible. De este modo, el área 
sanitaria vuelve a estar operativa y mejorada 
estéticamente en muy poco tiempo.

Ejemplos de la práctica
Griferías para uso intensivo

Las conexiones antiguas quedan simplemente cubiertas  
por los paneles de ducha LINUS tras su colocación.
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Reequipar sin complicaciones la protección antiescaldamiento y completar reformas 
parciales con atractivas instalaciones adosadas: SCHELL también tiene preparadas  
soluciones inteligentes para ello.

La válvula termostática de escuadra garantiza  
una regulación fiable de la temperatura de salida  
y protege incluso en caso de fallo de la tubería  
de agua fría. También se pueden realizar desinfec
ciones térmicas rápidamente, sin necesidad de  
un reajuste posterior de la temperatura. 

Instalaciones adosadas para reformas parciales
Las zonas de baños no necesitan necesariamente  
una rehabilitación integral. Con las soluciones 
bien pensadas de SCHELL, ya se puede lograr 
una mejora notable de la funcionalidad y el diseño 
mediante una reforma parcial, por ejemplo, con 
instalaciones adosadas en la zona del inodoro.

Remodelaciones sencillas, resultado moderno 
Gracias al poco esfuerzo de montaje de los 
productos SCHELL para instalaciones adosadas, 
los tiempos de inactividad por uso permanecen 
limitados y se eliminan los costosos trabajos de 
demolición. Las medidas constructivas se pue­
den implementar de forma flexible. Además de la 
mejora estética, los productos SCHELL ofrecen 
un claro valor añadido en cuanto al ahorro de 
agua y energía, así como en la higiene del usuario  
y del agua potable; esto último, especialmente 
mediante el control inteligente con SWS. 

En la reforma de zonas de baños, cuenta cada 
medida que mejore la seguridad, la higiene y la 
funcionalidad, sin un gran esfuerzo constructivo. 
Ya sea una protección antiescaldamiento reequi­
pable en el lavabo o instalaciones adosadas mo­
dernas para el inodoro, SCHELL siempre marca  
la diferencia. 

Protección antiescaldamiento fiable
Especialmente en entornos sensibles como guar­
derías, escuelas, clínicas o centros de cuidados, 
la seguridad en el lavabo desempeña un papel 
central. Con la válvula termostática de escuadra 
de SCHELL, la protección antiescaldamiento se 
puede reequipar en las griferías de repisa exis
tentes sin problemas y sin gran esfuerzo. 

Ejemplos de la práctica
Protección antiescaldamiento e instalación adosada

El módulo de cisterna MONTUS Flow  
contribuye a mantener la calidad del agua  
potable mediante descargas automáticas. 
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Válvula termostática de escuadra

Escudo pulsador MONTUS PLACE y control de urinario EDITION E
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Estamos a su lado con asesoramiento y acción. Ya sea con nuestro competente servicio  
de atención al cliente, nuestro showroom itinerante o nuestras formaciones prácticas.

Visita de la plataforma móvil de SCHELL
Quien desee conocer nuestros productos y solu­
ciones exclusivamente y de primera mano, puede 
reservar el popular SCHELL Mobil. Bajo petición, 
una parada de la gira también puede combinarse 
con una formación para empleados.

Socio local
Nuestro equipo de expertos le asesora, apoya y 
acompaña con sus proyectos en la planificación,  
la implementación y la construcción, hasta la 
puesta en marcha y durante el funcionamiento  
normal. Entendemos esta cercanía al cliente  
como un elemento esencial de la calidad SCHELL.

 Servicio bien pensado para un apoyo real 
 SCHELL ofrece más que productos innovadores 
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Academia SCHELL
SCHELL ofrece formaciones prácticas e indivi­
duales para todas las personas que participan 
en la planificación, construcción, manteni­
miento y operación de instalaciones de agua 
potable. Ya sea sobre la elección de mate­
riales según la regulación del agua potable y 
la agencia de medio ambiente o una gestión 
eficiente del agua: le proporcionamos los 
conocimientos que importan. ¿Busca un tema 
especial o una formación en su propia em­
presa? Solo tiene que enviarnos su solicitud 
cómodamente a través de schell.eu/akademie.

Servicio de atención al cliente
Cuando se requiere apoyo in situ, nuestro servicio 
de atención al cliente acude rápidamente. Nues­
tros técnicos de servicio comprueban, por ejemplo, 
las instalaciones, realizan mantenimientos y se 
aseguran de que las instalaciones funcionen de 
forma fiable. Sus edificios e instalaciones están 
en las mejores manos con nuestro equipo.

Servicio técnico telefónico y online
Para cualquier consulta, puede localizarnos de for­
ma rápida y sencilla por teléfono a través de nuestra 
línea directa de servicio. El equipo le ayudará de for­
ma amable y competente con todas sus peticiones. 

Además, nuestro sitio web ofrece numerosos servi­
cios en línea: desde información de productos, folle­
tos y textos de licitación hasta vídeos explicativos.

23



9
6 

6
7

9 
0

0 
9

9 
- 

1 
- 

07
/2

6 
- 

A

SCHELL GmbH & Co. KG
Raiffeisenstraße 31
57462 Olpe
Germany
Tel.	 +49 2761 892-0
Fax	+49 2761 892-199
info@schell.eu
www.schell.eu

Atención al cliente
Tel. +49 2761 892-340
customer.service@schell.eu

SCH Griferías y Sistemas de  
Descarga de Alta Tecnología, S.L.
Calle Clara del Rey, 10
28002 Madrid
España
Tel. +34 91 391 78 92
schell@schgriferias.es
www.schell.eu


