Reklamationsbericht / Klachtmelding = SCHELL

. . . . *. Schell Reklamationsnummer
Bitte senden Sie den ausgefullten Bericht an*: fiir interne Zwecke / alleen voor intern gebruik

Gelieve het ingevulde verslag terug te sturen aan*:

(Rote Felder werden von Schell ausgefiillt / Rode velden worden ingevuld door Schell)

Datum Artikeleingang Schell

GroRhandel Groothandelaar
Kunde / Marktpartner Klant / Klantnummer
Anzahl
Strale Straat
Postleitzahl /Ort Postcode / Stad Installateur / Installateur
Land Land Projekt / Project
Telefon Telefoon Strale / Straat
E-Mail E-mail Postleitzahl/Ort / Postcode/Stad
Schadensersatz nein ja Schadefactuur nee ja Ansprechpartner / Contactpersoon

Telefon / Telefoon
Rechnungen an:
Facturen aan: E-mail
rechnungen@schell.eu

Hinweis / Opmerking

Bericht aus Olpe erforderlich/ ja / ja
Verslag van Olpe noodzakelijk

Reklamierte Menge / Klacht aantallen | Rickliefermenge / Geretourneerde aantallen | Artikelnummer / Artikelnummer | Bezeichnung / Artikelbeschrijving

Ausfiihrliche Fehlerbeschreibung / Uitvoerige klachtbeschrijving

Hinweise zur Installation / Opmerking over de installatie

Durchgefiihrte MaBnahmen zur Reklamationsbehebung / Acties voor oplossing van de klacht:

Einsatzdatum / Servicedatum

*Rickliefermenge an / retourneren
naar: Schell GmbH & Co.KG
Werk Il QRB
SafRmicker Hammer 32

D-57462 Olpe

Reparaturzeit / Servicetijd

Fahrzeit / Reistijd

Gefahrene Kilometer / Afgelegde km

Es gelten die AGB der Schell GmbH & Co.KG, frei lesbar und als Download unter: www.schell.eu Der Austausch oder der Einbau von Ersatz- und Bauteilen ist
kostenpflichtig und wird gesondert vereinbart. Das gilt nicht, wenn Schell nach dem Produkthaftungs- und/oder Mangelhaftungsrecht als Hersteller verantwortlich
ist. Anspriiche des Auftraggebers, Mangelhaftungsanspriiche in der Lieferkette geltend zu machen, werden von diesem Auftrag nicht berthrt. Dem Unterzeichner
ist bekannt, das Anspriiche aus Mangelhaftung nicht mehr durchsetzbar sein kénnen, wenn Schell Ersatz- und Bauteile ausgetauscht hat, obwohl ein anderes in
der Lieferkette verantwortliches Unternehmen noch zur Nacherfiillung oder Nachbesserung berechtigt ist.

De algemene voorwaarden en condities van Schell GmbH & Co.KG zijn van toepassing, kunnen kosteloos worden ingezien en worden gedownload op:
www.schell.eu Voor de uitwisseling of installatie van vervangingsonderdelen worden kosten aangerekend, hetgeen apart moet worden overeengekomen. Dit is
niet van toepassing indien Schell als fabrikant op grond van productaansprakelijkheid en/of aansprakelijkheid voor defecten verantwoordelijk is. Rechten van de
klant om aansprakelijkheidsclaims in te dienen in de toeleveringsketen worden niet aangetast door deze order.

Ondergetekende is zich ervan bewust dat hij/zij claims op grond van de aansprakelijkheid voor defecten niet langer kan doen gelden, wanneer Schell onderdelen
en componenten heeft vervangen, hoewel een andere onderneming in de toeleveringsketen het recht heeft om alsnog werkzaamheden te verrichten of zaken te
corrigeren.

Hiermit beauftrage/n ich/wir die Firma Schell GmbH & Co.KG mit der Priifung der eingesendeten Bauteile
lk/Wij geven Schell GmbH & Co.KG hiermee opdracht om de opgestuurde componenten te onderzoeken

Datum / Datum Unterschrift / Handtekening
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